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PRESSEMITTEILUNG

Balingen, 17. April 2025

Sparkasse Zollernalb verlagert
Geschaftsstelle in Albstadt: Neuer
Standort mit erweitertem
Serviceangebot

Die Sparkasse Zollernalb verlagert ihre Geschéftsstelle RaidenstraRe in
Albstadt-Ebingen und biindelt ihre Serviceangebote kiinftig in der
modernisierten Geschidftsstelle SonnenstraBe. Die Geschiftsstelle
RaidenstraBe schlieBt am Freitag, 9. Mai 2025, um 12 Uhr. Bereits ab Montag,
12. Mai 2025, stehen alle gewohnten Geld- und Serviceleistungen in der
SonnenstraBBe zur Verfiigung — erganzt durch zahlreiche neue Méglichkeiten.

»Mit der Verlagerung schaffen wir fiir unsere Kundinnen und Kunden ein
modernes, zukunftsfahiges Umfeld fiir ihre Bankgeschafte. Gleichzeitig biindeln
wir unsere Krdfte an einem zentralen Standort mit deutlich erweitertem
Serviceangebot”, erklart Markus Schmid, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse
Zollernalb.

In den vergangenen Monaten wurde die Geschaftsstelle in der SonnenstraRe
umgebaut und technisch auf den neuesten Stand gebracht. Neben den
gewohnten Geldautomaten stehen dort kiinftig zusatzliche moderne
Selbstbedienungsgerate zur Verfligung — darunter ein Miinzrollenautomat
sowie ein Miinzzdahlautomat. So kénnen auch Bargeldgeschéfte schnell und
bequem erledigt werden. Das neue Konzept wurde mit Blick auf die steigenden
Anforderungen an Flexibilitat, Sicherheit und Nutzerfreundlichkeit entwickelt.
Dariiber hinaus stehen drei moderne Beratungstheken fiir alle Sparkassen-
kunden zur Verfiigung.

Unabhingig von Offnungszeiten. Nur 500 Meter entfernt.

Matthias Kleiser, Leiter des Bereichs Finanzen und Dienstleistungen der
Sparkasse Zollernalb, ist verantwortlich fiir das Kundengeschift in den
Geschaftsstellen. Er zeigt sich begeistert: ,,Es ist eine Geschiftsstelle
entstanden, die auch Menschen mit Handicap gerecht wird. Die Theken sind
barrierefrei und h6henverstellbar und nur knapp 500 Meter von unserer
bisherigen Geschaftsstelle entfernt.“ Die Kundinnen und Kunden kdnnen ihre
Bankgeschifte einfach, komfortabel und sicher erledigen — unabhdngig von
Offnungszeiten. ,,Dafiir schaffen wir mit der erweiterten Selbstbedienungszone
in der Sonnenstral3e die idealen Voraussetzungen®, so Kleiser weiter.

Die Sparkasse Zollernalb setzt damit ihren Weg konsequent fort:
Digitalisierung und persodnliche Nahe gehen Hand in Hand. In der
Sonnenstrale stehen weiterhin personliche Ansprechpartner zur Verfiigung -
erganzt durch digitale und selbstbestimmte Zugangswege.
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Biindelung der Kompetenzen unter einem Dach

»Ein grofRer Vorteil fiir unsere Kundinnen und Kunden ist die Tatsache, dass
sie, neben der klassischen Abwicklung aller Geld- und Servicegeschafte, auf ein
breites Expertenwissen vor Ort zugreifen konnen®, fiihrt Schmid aus. In der
SonnenstralRe befinden sich ebenfalls das Finanz-Center und der Bereich
Firmenkunden und Baufinanzierung. Die Beraterinnen und Berater klaren
umfassende komplexe Finanzfragen nach Terminabsprache, auch auBerhalb
der Offnungszeiten.

Die Sparkasse bedankt sich bei allen Kundinnen und Kunden der bisherigen
Geschéftsstelle in der RaidenstralRe fiir ihre Treue und 1ddt dazu ein, den neuen
Standort kennenzulernen. Die Offnungszeiten in der Sonnenstral3e bleiben
unverandert: Montag bis Freitag von 9 bis 12 Uhr sowie jeden Nachmittag von
14 bis 17 Uhr, donnerstags sogar bis 18 Uhr.



